
Kartu Asuransi 
My Number

KARTU ASURANSI MY NUMBER

Anda dapat menghubungi kami melalui email atau telepon dalam bahasa asing. Untuk informasi
lebih lanjut, silakan lihat tautan di bawah ini.

～Masa Berlaku Kartu Asuransi Kesehatan Lama Telah Berakhir〜

Di loket pendaftaran rumah sakit, klinik atau apotek,harus menunjukan

atau
Surat  Keterangan

Keanggotaan Asuransi
Kesehatan

Untuk saat ini apabila Anda tanpa sadar membawa kartu asuransi kesehatan yang masa berlakunya telah
habis, kartu asuransi kesehatan lama tersebut masih dapat digunakan untuk sementara waktu. Namun,
kebijakan tersebut akan berakhir pada 31 Juli 2026. Mulai Agustus 2026, apabila Anda berobat dengan
menggunakan kartu asuransi kesehatan yang masa berlakunya habis, ada kemungkinan Anda harus
menanggung seluruh biaya pengobatan sendiri.

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-otoiawase/ 

Kontak Informasi

Cara menggunakan kartu My Number sebagai kartu asuransi kesehatan

"Kartu Asuransi My Number (Myna Hokensho)" adalah Kartu My Number
yang telah didaftarkan untuk digunakan sebagai kartu asuransi kesehatan.
Status pendaftarannya dapat diperiksa melalui Myna Portal.

STEP1：Mendaftar dan membuat kartu My Number

STEP3：Melakukan pendaftaran di rumah sakit,klinik atau apotek menggunakan Kartu My Number.

STEP2：Mendaftarkan Kartu My Number untuk digunakan sebagai kartu asuransi kesehatan.

Ａ) Daftar secara online
Ｂ) Daftar melalui pos
Ｃ) Daftar melalui mesin cetak foto identitas di di kota tempat  tinggal Anda

Ａ) Didaftarkan di loket pendaftaran rumah sakit,klinik atau apotek (melalui card reader).
Ｂ) Didaftarkan di “My Number Portal”
Ｃ) Didaftarkan melalui  ATM Seven Bank　*perlu PIN

Ａ) Letakkan Kartu My Number pada card reader yang dilengkapi dengan fitur pengenalan wajah.
Ｂ) Autentikasi identitas (verifikasi wajah dan PIN)
Ｃ) Pilih persetujuan untuk setiap pemberian informasi

Informasi lebih lanjut bisa dilihat di situs multibahasa Kartu My Number
https://www.kojinbango-card.go.jp/en-link/

Cara-cara mendaftar:

Cara-cara mendaftarkan Kartu Mynumber:

Cara penggunaan:

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-otoiawase/
https://www.kojinbango-card.go.jp/en-link/


SURAT KETERANGAN KEANGGOTAAN ASURANSI KESEHATAN
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"Surat Keterangan Kepesertaan Asuransi Kesehatan (Shikaku Kakuninsho)"
adalah kartu yang diterbitkan oleh penyelenggara asuransi kesehatan bagi
mereka yang belum mendaftarkan Kartu Mynumber sebagai kartu asuransi
kesehatan Mynumber atau dalam kondisi tertentu lainnya. Ukuran, warna,
bentuk, serta cara penerbitannya (dalam bentuk kartu, kertas, atau elektronik)
dapat berbeda-beda tergantung pada penyelenggara asuransi kesehatan.

Gambar

Jika Anda memiliki pertanyaan, silakan hubungi perusahaan asuransi kesehatan Anda.
Jika Anda membutuhkan penerjemah, silakan hubungi Pusat Konsultasi bagi Warga
Negara Asing Hokkaido.

Kontak Informasi

Penerbitan Surat  Keterangan Keanggotaan Asuransi Kesehatan

Bagi warga negara asing yang tinggal di Jepang dengan status izin tinggal yang memiliki batas masa berlaku, masa
berlaku Kartu My Number sama dengan masa berlaku izin tinggal tersebut. Apabila Kartu Izin Tinggal (Zairyu
Card) diperbarui karena perpanjangan masa tinggal atau alasan lainnya, masa berlaku Kartu My Number tidak akan
diperpanjang secara otomatis. Pastikan Anda melakukan prosedur perpanjangan yang diperlukan!

Apakah kamu tahu?
Berdasarkan informasi dari situs web Kementerian Kesehatan, Tenaga Kerja dan Kesejahteraan.

Brosur multibahasa yang menjelaskan prosedur perpanjangan masa berlaku Kartu My
Number telah disediakan. Silakan gunakan sebagai bahan referensi.
https://www.hiecc.or.jp/soudan/info/detail.html?pid=8927241337679

Orang Yang akan diberikan tanpa mengajukan permohonan registrasi

Orang yang tidak perlu mengajukan permohonan pembaharuan kartu

Orang yang akan diberikan karena mengajukan permohonan registrasi

Orang yang belum mendaatkan kartu My Number
Orang yang telah mendapatkan kartu My Number tapi belum didaftarkan menjadi kartu asuransi kesehatan
Orang yang telah mengajukan permohonan pembatalan pendaftaran penggunaan Kartu Asuransi Kesehatan
My Number  atau yang pendaftarannya telah dibatalkan.
Orang yang masa berlaku sertifikat elektronik kartu My Number nya telah habis masa berlakunya
Orang yang baru menjadi peserta Sistem Asuransi Kesehatan bagi Lansia Lanjut Usia sejak 2 Desember
2024, atau yang tidak memiliki Kartu Peserta Asuransi Kesehatan Lansia Lanjut Usia yang masih berlaku
akibat pindah tempat tinggal atau alasan lainnya. (Ketentuan sementara berlaku hingga akhir Juli 2025).

Orang yang memerlukan perhatian atau bantuan khusus karena mengalami kesulitan menggunakan Kartu
My Number untuk berobat (misalnya lansia atau penyandang disabilitas), dan telah mengajukan
permohonan penerbitan Surat Keterangan Keanggotaan Asuransi Kesehatan . Tidak perlu mengajukan
permohonan lagi pada saat pembaruan.
Orang yang Kartu Mynumbernya hilang atau sedang dalam proses pembaharuan kartu

Orang yang memerlukan perhatian khusus, seperti lansia atau penyandang disabilitas, yang telah diterbitkan
Surat Keterangan Keanggotaan Asuransi Kesehatan berdasarkan permohonan.

http://www.hiecc.or.jp/soudan
http://www.facebook.com/hiecc.support
https://www.hiecc.or.jp/soudan/info/detail.html?pid=8927241337679

